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•	L’esperto risponde

Cari colleghi, agenti instancabili, naviga-
tori delle autostrade italiane, se oggi sie-
te riusciti a trovare un parcheggio, a in-

viare l’ennesimo report telematico prima che 
la piattaforma della vostra azienda si impallas-
se, e a vendere un portafoglio d’investimen-
to o una fornitura industriale mentre rispon-
devate in vivavoce al cliente più esigente del 
mondo... beh, complimenti. Siete ufficialmen-
te dei supereroi. 
Come persona che fa questo mestiere da oltre 
20 anni, oggi voglio fare il punto della situazio-
ne. Non per piangermi e farvi piangere addos-
so – non è nel nostro DNA – ma per guardare 
in faccia la realtà del mondo dell’intermediazio-
ne commerciale con un pizzico di sana ironia e 
molta, moltissima concretezza. 
Il presente che viviamo ogni giorno sulla strada 
non è semplice, soprattutto quando guardiamo 
il nostro conto economico. Assistiamo infatti, 
ormai da tempo, a una continua ed inesorabi-
le erosione dei nostri margini di guadagno. Da 
un lato, i costi vivi per fare questo mestiere so-
no schizzati alle stelle: benzina, pedaggi auto-
stradali e pernottamenti alberghieri ...
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L’agente, eroe sempre in movimento
Viaggio semiserio tra margini in fumo, burocrazia e un fatturato da raggiungere

segue a pag. 7

Guida alle Prestazioni Assistenziali 
Enasarco 2026

Parliamo ancora delle nuove prestazioni assistenziali de-
liberate dalla Fondazione per l’anno in corso e in questo 
rassegna mensile partiamo dall’unica novità contenuta nel 
Regolamento.
Si tratta del CONTRIBUTO RIMBORSO TASSE SCOLA-
STICHE E UNIVERSITARIE.
Come spiegato nello scorso numero del notiziario ...

Caro collega, con due storiche ordinanze del 16 giugno 2026 
(n. 2434 e 2435), la Corte di Cassazione ha stabilito che la 
“clausola di salvaguardia” per il calcolo della quota A del-
la pensione Enasarco (anzianità pre-1998) è permanente e 
non transitoria. 
I giudici hanno bocciato il metodo applicato da Enasarco, che 
tagliava drasticamente gli assegni, ribadendo il tuo diritto al 
calcolo più favorevole. L’applicazione della clausola corret-
ta può persino triplicare l’importo della quota! 
Se sei già in pensione o stai per fare domanda, e hai contri-
buti versati prima del 1998, il tuo assegno potrebbe essere 
stato calcolato secondo un criterio peggiorativo di cui la Cas-
sazione ha confermato l’illegittimità. Per sapere se anche tu 
hai diritto ad un trattamento pensionistico maggiore contat-
ta subito Federagenti per verificare i tuoi conteggi e richie-
dere la riliquidazione della tua pensione. Nel prossimo nume-
ro tratteremo più approfonditamente la questione.

Ultima ora Pensione Enasarco:
la Cassazione conferma l’applicazione 
dei criteri più favorevoli per il calcolo.

Verifica subito con Federagenti!

segue a pag. 2

http://www.soluzioneagenti.it/
http://www.soluzioneagenti.it/
https://www.soluzioneagenti.it/
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L’agente, eroe sempre in movimento

Cari colleghi, agenti instancabili, naviga-
tori delle autostrade italiane, se oggi sie-
te riusciti a trovare un parcheggio, a in-

viare l’ennesimo report telematico prima che la 
piattaforma della vostra azienda si impallasse, 
e a vendere un portafoglio d’investimento o una 
fornitura industriale mentre rispondevate in vi-
vavoce al cliente più esigente del mondo... beh, 
complimenti. Siete ufficialmente dei supereroi. 
Come persona che fa questo mestiere da oltre 
20 anni, oggi voglio fare il punto della situazio-
ne. Non per piangermi e farvi piangere addos-
so – non è nel nostro DNA – ma per guardare 
in faccia la realtà del mondo dell’intermediazio-
ne commerciale con un pizzico di sana ironia e 
molta, moltissima concretezza. 

Il presente che viviamo ogni giorno sulla strada 
non è semplice, soprattutto quando guardiamo 
il nostro conto economico. Assistiamo infatti, 
ormai da tempo, a una continua ed inesorabi-
le erosione dei nostri margini di guadagno. Da 
un lato, i costi vivi per fare questo mestiere so-
no schizzati alle stelle: benzina, pedaggi auto-
stradali e pernottamenti alberghieri sembrano 
ormai listini di beni di lusso. Dall’altro, le azien-
de mandanti non solo non adeguano i compen-
si provvigionali, ma fanno di tutto per limarli, nel 
tentativo di restare competitive in un mercato 
sempre più affollato.

Il risultato di questa morsa? Un evidente e ma-
croscopico controsenso. Per difendere il pro-
prio reddito, un agente è costretto a collezio-
nare ulteriori mandati, aumentando i carichi di 
lavoro fino a livelli insostenibili. E qui sta il bello: 
mentre le mandanti riducono i margini, contem-
poraneamente pretendono da noi competenze 
di consulenza e assistenza al cliente sempre 
più avanzate, unite ad adempimenti burocratici 
e raccolte dati presso i clienti sempre più one-
rosi. Insomma, dobbiamo fare i super-consu-
lenti a nostre spese!

A questo scenario si aggiunge un livello di con-
flittualità che ha toccato vette storiche, figlio del 
fatto che i rapporti tra azienda ed agente sono 
sempre meno contraddistinti dal vecchio e caro 
rapporto fiduciario. Venti o trenta anni fa era as-
solutamente normale che un mandato duras-
se per l’intera vita professionale di un collega. 
Tra la proprietà e l’agente si creava un legame 
quasi simbiotico, altamente produttivo e basa-
to sulla reciproca parola data, con una con-
seguente scarsa conflittualità e una recipro-
ca soddisfazione alla fine del percorso. Oggi 
quel mondo sembra quasi fantascienza. La fi-
ne di un rapporto di agenzia si è trasformata in 
un campo di battaglia: il contenzioso sulle in-
dennità di fine rapporto è ormai una fonte pe-
renne di dispute legali, dove per avere ciò che 
spetta di diritto bisogna quasi sempre passare 
alle carte bollate.

Le attuali dinamiche commerciali hanno ac-
centuato uno sbilanciamento nei rapporti di 
forza che definire “evidente” è un eufemismo. 
Assistiamo sempre più frequentemente a man-
danti che propongono contratti capestro, de-
cisamente peggiorativi rispetto agli Accor-
di Economici Collettivi di settore, finendo per 
penalizzare ulteriormente la nostra categoria.

E come se non bastasse, ci scontriamo ripetu-
tamente con la giungla della Pubblica Ammi-
nistrazione. Tra normative antiriciclaggio che 
richiedono fiumi di carta (spesso digitale, ma 
altrettanto pesante), adempimenti camerali e 
piattaforme della PA che sembrano progetta-
te per testare la nostra resistenza psicologica, 
fare i professionisti del commercio richiede or-
mai una laurea honoris causa in “Sopravviven-
za Amministrativa”. 

Forse per questo, ogni giorno continuo a me-
ravigliarmi che, nonostante tutto, noi restiamo 
il motore del Paese. È proprio questa la magia 
della nostra categoria… che nonostante i con-
tratti al ribasso, la burocrazia bizantina e i co-
sti alle stelle, non si ferma mai. Gettiamo il cuo-
re oltre l’ostacolo (e l’auto oltre il casello) ogni 
singolo giorno. 

È bene che le istitu-
zioni e le aziende si 
ricordino un dato fon-
damentale: la nostra 
categoria interme-
dia ancora oggi una 
fetta gigantesca del 
PIL nazionale. Se le 
aziende vendono, se 
le merci si muovono 
e l’industria respira, è 
perché c’è qualcuno con la valigetta o il tablet 
in mano che ha stretto un accordo, conquista-
to la fiducia di un cliente e chiuso un contratto. 

Insomma, ci contraddistingue una resilien-
za d’acciaio, siamo nati per durare. Ci diceva-
no che saremmo scomparsi con l’avvento del 
commercio elettronico, convinti che un algo-
ritmo potesse sostituire la stretta di mano e la 
consulenza su misura. Spoiler: non è succes-
so. Abbiamo superato crisi finanziarie globali 
e siamo sopravvissuti a una pandemia che ci 
ha costretti a reinventarci dietro uno schermo, 
senza perdere un briciolo di contatto umano. 

Siamo fatti di una materia strana, noi agenti e 
rappresentanti. Abbiamo la pelle dura, il sorri-
so pronto e una capacità di adattamento che 
farebbe invidia a Charles Darwin. 

Quindi, cari colleghi, testa alta e sorriso sulle 
labbra, con la consapevolezza che la strada è 
ancora lunga e i problemi sul tavolo da risolvere 
sono molti. Dobbiamo continuare a batterci per 
i nostri diritti in ogni sede. Ma una cosa è certa: 
finché l’Italia avrà bisogno di produrre, vende-
re e crescere, avrà bisogno di noi. 

Buon lavoro e, come sempre più spesso mi vie-
ne da dire… buon viaggio a tutti! 

di Giuseppe Coppola 
— Vice Segretario Nazionale Federagenti —

Viaggio semiserio tra margini in fumo, burocrazia e un fatturato da raggiungere

Cerchi
Agenti di Commercio? 800.86.16.16

Chiama ora il
numero verde 
e troverai i tuoi
Agenti di Commercio 
 

DEVI PRESENTARE DOMANDA DI PENSIONE CON INVALIDITÀ?

VUOI VERIFICARE LA TUA POSIZIONE CONTRIBUTIVA INPS/ENASARCO?

VUOI ATTIVARE LA POLIZZA ENASARCO O VUOI GODERE DELLE PRESTAZIONI
INTEGRATIVE OFFERTE DALL’ENTE? 

Chiama subito la sede Federagenti a te più vicina. Per gli indirizzi consulta il sito www.federagenti.org
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La Federagenti – Cisal Sarda, attiva nel-
le province di Cagliari, Sassari, Nuoro e 
Oristano, ha recentemente organizzato a 

Cagliari, in occasione del Forum Agenti del-
lo scorso 9 giugno, una giornata formativa di 
grande successo e molto partecipata, dedica-
ta ai temi caldi della categoria. 

Il resoconto dell’evento
L’incontro si è aperto con la presentazione del-
le attività di tutela previste per il 2026 da parte 
del segretario nazionale della Federagenti, Lu-
ca Gaburro. Subito dopo è intervenuto il segre-
tario regionale Cisal, Giuseppe Camboni, che 
ha portato i saluti della confederazione sarda 
e ha illustrato la vasta gamma di servizi offerti 
sul territorio isolano. 

Il cuore tecnico dell’evento è stato affidato al 
dott. Giulio Favini, responsabile di Federagen-
ti Sardegna, che ha approfondito gli aspetti più 
complessi e dibattuti del contratto individuale 
di agenzia. Tra i temi trattati: 

•	 Il diritto di esclusiva e la deroga contrattua-
le all’art. 1743 c.c..

•	 I presupposti per il diritto all’indennità meri-
tocratica. 

•	 La disciplina del mancato preavviso (art. 
1750 c.c.) e le differenze con gli Accordi 
Economici Collettivi (Aec) del Commercio, 
dell’Industria e di Federagenti.

•	 La clausola rescissoria in caso di mancato 
raggiungimento del budget.

•	 Il recesso per giusta causa ex art. 1453 c.c.. 

•	 La cessione del mandato e l’invio del model-
lo 511 all’Enasarco.

•	 L’indennità di incasso e le sue modalità di 
erogazione, insieme ad altre problematiche 
previdenziali Enasarco. 

A chiudere gli interventi è stato Giovanni Ca-
sula, responsabile del Caf Cisal, che ha fatto 
chiarezza sulla rottamazione Quinques e sul-
le nuove aliquote Irpef. Al termine delle relazio-
ni si è sviluppato un vivace e interessante di-
battito con i numerosi agenti presenti in sala. 

Una professione complessa che richiede 
tutela
Al di là dei singoli approfondimenti, la giorna-
ta formativa ha fatto emergere un dato fonda-
mentale: la professione dell’agente è sempre 
più complessa. Oggi più che mai, chi svolge 
questa attività deve acquisire la consapevo-
lezza che muoversi in un vero e proprio “labi-
rinto” di norme fiscali, contrattuali e previden-
ziali (regolate sia dal codice civile sia dagli 
Accordi Economici Collettivi) richiede il sup-
porto di un’associazione sindacale o di pro-
fessionisti altamente qualificati. Il rischio, 
altrimenti, è quello di perdere importanti op-
portunità economiche o di andare incontro a 
pesanti sanzioni tributarie e civili. 

Molti agenti, purtroppo, non sono ancora pie-
namente consapevoli che la loro attività è re-
golata da norme specifiche, molto diverse sia 
da quelle del lavoro dipendente sia da quelle 
delle altre forme di lavoro autonomo. Per que-
sto motivo, prima di prendere decisioni cru-
ciali – come firmare o risolvere un contratto, 
fare investimenti, interfacciarsi con il Fisco o 
richiedere prestazioni assistenziali alla Fon-
dazione Enasarco – è fondamentale informar-
si bene e affidarsi a mani esperte. 

I servizi sul territorio: vicini a 5.000 profes-
sionisti sardi
Per rispondere a tutte queste esigenze, i cir-
ca 5.000 agenti, rappresentanti e consulenti fi-
nanziari della Sardegna possono contare sulle 
sedi Federagenti di Cagliari, Sassari, Orista-
no e Nuoro. 

Presso i nostri uffici è possibile trovare risposte 
a ogni questione legata alla gestione del rap-
porto di agenzia: 

•	 Profilo sindacale e contrattuale: assistenza 
e consulenza in sede stragiudiziale sino all’e-
ventuale fase conciliativa a cura del nostro 
responsabile, il dott. Giulio Favini, con la pos-
sibilità di risolvere definitivamente le contro-
versie con le aziende mandanti attraverso lo 
strumento della conciliazione sindacale. 

•	 Previdenza ed Enasarco: supporto e chiari-
menti sui rapporti con la Fondazione Enasar-
co, inclusa la preparazione e l’invio delle do-
mande per le prestazioni integrative annuali, 
la liquidazione del Firr e le pratiche di pen-
sione. Nei casi previsti, offriamo assistenza 
legale anche per l’eventuale impugnazione 
della pensione in caso di errori nel calcolo o 
nella valorizzazione dei contributi. 

•	 Profilo legale: consulenza mirata grazie al 
supporto dei nostri professionisti convenzio-
nati. 

•   	Aggiornamento continuo: per restare sem-
pre informati sulle novità normative di cate-
goria, gli associati possono partecipare agli 
incontri di approfondimento e ai webinar or-
ganizzati periodicamente. 

Vi invitiamo a contattarci per qualsiasi esi-
genza o anche solo per venire a conoscerci 
e scoprire come la nostra associazione può 
concretamente supportare la vostra attività 
professionale.

Federagenti Sardegna
a cura della Redazione

Da 20 anni il punto di riferimento per gli agenti di commercio dell’isola

Gli avvocati fiduciari Federagenti per la Sardegna

Avv.ti Angelo Coda, Paolo Cosseddu, Fabio Daga e Matteo Faedda

Gli avvocati offrono da anni consulenza e assistenza ad agenti di commercio e consulenti finanziari in tutte le fasi del rapporto: dal per-
fezionamento degli accordi contrattuali, alla gestione del mandato, fino alla sua conclusione, supportando i soci Federagenti sia in sede 
pre-contenziosa sia giudiziale. 

Assistenza commercialistica e tributaria

Dott. Alessandro Sassu

Il professionista fornisce consulenza ed assistenza in materia contabile, fiscale e tributaria.

I nostri Associati potranno contare su un professionista qualificato che li accompagnerà lungo tutto il percorso contabile, garantendo ag-
giornamento costante e supervisione continua.

Il servizio di consulenza fiscale e tributaria offerto non si limita alla sola dichiarazione annuale, ma mira a valorizzare tutte le opportunità 
previste dalla normativa fiscale, con l’obiettivo di massimizzare i benefici per i nostri iscritti.

Lo Studio offre inoltre assistenza sia nella fase precontenziosa sia in quella contenziosa in ambito fiscale: dall’avvio della verifica tributaria 
fino all’intero iter del contenzioso, assicurando un supporto costante e un aggiornamento puntuale sull’evoluzione delle pratiche e delle cause.

Ivi compresa la difesa dinanzi le corti di giustizia tributaria.

Contatti e Orari delle sedi in Sardegna

I nostri professionisti di riferimento
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• Cagliari: Viale Sant’Avendrace, 122
• Sassari: Viale Umberto, 112 

Responsabile: Dott. Giulio Favini • Cellulare: 338/3098843 
Orari di ricevimento: dal lunedì al venerdì, dalle 09:00 alle 13:00 e dalle 15:00 alle 19:00.
Previo appuntamento telefonico. 



NON CERCARE LA FREQUENZA
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Radio Agenti.IT era in diretta
23 settembre alle ore 13:01
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Figli: ultimi tre giorni per...
Assegno Unico per gli Agenti con Figli:
ultimi tre giorni per...
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Assegno Unico per gli Agenti con Figli: ultimi tre giorni per presentare la domanda.
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Agenti di commercio: dal 15
ottobre il green pass sarà...
617 visualizzazioni •
Trasmesso in streaming 5 giorni 

Esonero dei contributi INPS
2021: come funziona per...
276 visualizzazioni •
Trasmesso in streaming 6 giorni 

Esonero dei contributi INPS
2021: come funziona per...
276 visualizzazioni •
Trasmesso in streaming 6 giorni 

Trasmesso in streaming 6 giorni 

Green Pass & Agenti di
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Quali sono gli elementi che
de�niscono il vero...
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Recesso per giusta causa: il
mancato versamento dei...

Recesso per giusta causa: il
mancato versamento dei...

200 visualizzazioni •
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Limiti al pignoramento
dei conti correnti 

Chi rispetta i piani di rateizzazione non rischia sgradite sorprese

In questi giorni il governo discute un tema fi-
scale molto importante, ovvero rendere im-
pignorabili le somme depositate sui correnti 

bancari e postali per tutti i contribuenti che risul-
tino in regola con i piani di rateizzazione e con 
le Rottamazioni dei carichi affidati ad Agenzia 
delle Entrate Riscossione. 
La proposta presentata al governo, ma per la 
quale sono in corso i dibattimenti è quella di “va-
lutare l’opportunità”, per chi aderisce alle defi-
nizioni agevolate o ha già in corso dilazioni, di 
creare uno scudo di impignorabilità per le som-
me “destinate al pagamento delle relative ob-
bligazioni”, finalizzato a garantire “la continui-
tà dei versamenti dovuti e senza pregiudicare 
il rispetto dei piani di rientro in corso”.

La misura tutelerebbe tutti gli agenti e rappre-
sentanti di commercio che hanno in corso ra-
teizzazioni con l’Agenzia delle Entrate Riscos-
sioni, oppure hanno aderito alle rottamazioni 
quater o quinquies e che pagano le rate in ma-
niera precisa e puntuale. 

Avere un margine di liquidità garantirebbe an-
che la possibilità per gli stessi di pagare entro 
le scadenze le imposte annuali dovute.

Un coordinamento tra le esigenze dell’azione 
esecutiva dell’Ader e la tutela della continuità 
dei percorsi di regolarizzazione già avviati da-
gli agenti e rappresentanti di commercio che 
si trovano non in regola con il fisco, eviterebbe 
che interventi aggressivi sulla disponibilità ne 
compromettano l’effettivo adempimento. Infat-
ti può capitare che l’azione esecutiva o caute-
lare posta sui conti correnti dell’agente di com-
mercio, determini una situazione di oggettiva 
compromissione della liquidità disponibile, tale 
da rendere materialmente impossibile il rispet-
to dei piani di rateizzazione in corso, con con-
seguente rischio di decadenza dagli stessi e 
aggravamento delle procedure di riscossione.

Se dovesse andare in porto questa proposta 
si faciliterebbe la regolarizzazione delle posi-
zioni debitorie degli agenti di commercio meri-
tevoli, garantendogli non solo di pagare quan-
to già rateizzato, ma di continuare a rispettare 
le scadenze delle imposte annuali, dandogli un 
margine di respiro e non bloccandogli la liqui-
dità disponibile. Negli ultimi anni sono tantissi-
mi gli agenti e rappresentanti di commercio che 

si sono trovati in diffi-
coltà e si sono inde-
bitati con il fisco, pro-
prio per mancanza di 
liquidità.

Vedremo più avanti 
quali saranno gli svi-
luppi di questa meri-
tevole proposta, che 
ha come focus quello 
di tutelare la liquidità 
personale degli agenti di commercio garanten-
dogli non solo di continuare a pagare i piani di 
rateizzazione, ma altresì di pagare le norma-
li imposte annuali.

a cura di Susanna Baldi    
— Dottoressa Commercialista - Consulente Federagenti —

L’amministrazione finanziaria non potrà procedere nei confronti dei contribuenti in regola
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Chiama ora
il numero verde 

e troverai i tuoi
Agenti di Commercio 

Cerchi
Agenti di Commercio?

800.86.16.16

VUOI RICEVERE GRATUITAMENTE TUTTE
LE NOVITÀ DI INTERESSE PER LA CATEGORIA,
AD ESEMPIO IN TEMA DI FATTURAZIONE
ELETTRONICA, DI PREVIDENZA ENASARCO,
DI CONTRATTO DI AGENZIA, E MOLTO ALTRO?

Invia una mail a info@federagenti.org
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In Federagenti, certe figure non si limita-
no a ricoprire un ruolo; diventano parte 
del DNA dell’associazione stessa. Lo-

retto Boggian, scomparso prematura-
mente il 23 giugno 2024, era una di que-
ste. Vice segretario nazionale e colonna 
portante della nostra categoria, Loretto 
ha dedicato la vita a difendere i diritti de-
gli agenti con onestà intellettuale e com-
petenza rara.

Ma la sua dedizione non si fermava al-
la scrivania: Loretto era animato da una 
profonda fede e da un altruismo concreto 
che lo portava ad aiutare i ragazzi in diffi-
coltà e ad accogliere profughi durante la 
guerra balcanica. Oggi, quella sua eredi-
tà di amore e coraggio ci chiama a raccol-
ta per la sfida più importante: il futuro del-
la sua nipotina, Aurora.

La sfida di Aurora
Aurora è nata nel settembre 2024 con una 
rarissima malformazione congenita: l’as-
senza completa del femore sinistro. 
Nonostante la gravità della diagnosi, la 
sua famiglia ha scelto di non arrendersi, 
cercando in tutto il mondo la soluzione che 
potesse regalarle una vita di autonomia.
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Come possiamo aiutare
Donare non è solo un atto di solidarietà, 
ma un modo per onorare la memoria di Lo-
retto, continuando quell’opera di sostegno 
verso i più deboli che ha contraddistinto tut-
ta la sua esistenza.

1. Donazione online
È possibile contribuire istantaneamente 
tramite carta di credito o bancomat sulla 
piattaforma dedicata:
• dona.perildono.it/un-passo-per-aurora 

2. Bonifico Bancario
•	 Intestatario: Fondazione Italia per il Dono 

•	 IBAN: IT 84 T 02008 01730 000103557445 

•	 Causale: Un passo per Aurora 

Le donazioni sono fiscalmente agevola-
te. È inoltre possibile seguire gli aggior-
namenti sulla storia di Aurora sulla pa-
gina Facebook ufficiale “Un passo per 
Aurora”.

Loretto diceva sempre che le battaglie 
vanno combattute insieme. Facciamo sì 
che il primo passo di Aurora sia il risultato 
della nostra forza collettiva.

Ogni passo è speranza

Lo scorso 23 Giugno a Monselice, nella chiesa del Redentore, si è tenuta una
funzione in ricordo di Loretto Boggian, storica figura di riferimento della Federagenti 

del Triveneto e tra i fondatori della Federagenti Nazionale della quale è stato
Vice Segretario Nazionale per anni. Con l’occasione, e continuando a tenere alto il suo

ricordo, vogliamo riproporvi il racconto della vicenda della sua nipotina Aurora e
della speranza che tutti insieme stiamo cercando di rendere realtà.

Aiutiamo Aurora nel ricordo di Loretto
L’eccellenza americana e l’intervento 
risolutivo
Dopo numerosi consulti, la strada traccia-
ta porta negli Stati Uniti, dal dottor Dror 
Paley, il massimo esperto mondiale in 
questo campo.

•	L’operazione: si tratta di una rotationplasty 	
nella versione Paley-Brown.

•	L’obiettivo: una tecnica altamente per-
sonalizzata che trasforma la caviglia in 
un’articolazione funzionale simile al gi-
nocchio, permettendo alla bambina di 
camminare e correre con l’ausilio di pro-
tesi moderne.

•	 La prospettiva: garantire ad Aurora 
una qualità di vita nettamente migliore e 
la piena indipendenza futura.

Un impegno comune
Il costo complessivo del percorso – che 
include l’intervento chirurgico, la prote-
si e una permanenza di sei mesi negli 
USA per la riabilitazione – è stimato in 
500.000 €. È una cifra imponente, ma in-
sieme, come categoria e come comuni-
tà, possiamo raggiungerla.

OA
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Guida alle prestazioni assistenziali 
Enasarco 2026

a cura di Rita Notarstefano
— Responsabile Federagenti Sicilia Orientale —

P arliamo ancora delle nuove prestazioni 
assistenziali deliberate dalla Fondazio-
ne per l’anno in corso e in questo rasse-

gna mensile partiamo dall’unica novità conte-
nuta nel Regolamento.

Si tratta del CONTRIBUTO RIMBORSO TAS-
SE SCOLASTICHE E UNIVERSITARIE.

Come spiegato nello scorso numero del noti-
ziario si tratta delle tasse pagate dagli iscritti 
persone fisiche o soci illimitatamente respon-
sabili di società di persone o dal rappresentan-
te legale della società di agenzia che opera sot-
to forma di società di capitale o dai dipendenti 
di quest’ultima indicati dal medesimo (fino ad 
un massimo di tre per anno solare) per l’iscri-
zione degli stessi all’Università o a scuole di 
secondo grado.

Enasarco dispone quest’anno l’erogazione di 
contributi a titolo di rimborso per il pagamen-
to di tali tasse in misura pari al 70% delle spe-
se sostenute comunque non oltre 1.500,00 € 
annui per iscritto, al lordo delle ritenute di leg-
ge ove applicabili.

I requisiti contributivi e reddituali per gli 
agenti individuali o soci illimitatamente respon-
sabili di società di persone, alla data della do-
manda, sono:

	 1. essere un iscritto in attività ovvero essere
		  titolare di almeno un rapporto di agenzia; 

	 2.  essere in possesso di una anzianità contri- 
		  butiva al 31/12/2025 di almeno 1 anno
		  nell’ultimo biennio (2024-2025) coperta
		  esclusivamente da contributi obbligatori
		  non inferiori al minimale.

Le domande presentate con allegato il model-
lo ISEE attestante un valore non superiore a 
41.500,00 € saranno evase prioritariamente. 

Per le “persone giuridiche” titolari di manda-
to di agenzia operanti sotto forma di Società di 
Capitali (S.r.l. – S.p.A.) sono:

	 1. versamento a fondo assistenza per almeno
		  un anno nell’ultimo triennio e a condizione
		  che i contributi versati a fondo assistenza
		  siano non inferiori all’importo del contributo
		  richiesto; 

	 2. almeno un mandato in essere; 

	 3. un reddito ai fini IRES non superiore a 
		  52.000,00 € rilevabile dal modello Unico
		  SC 2025 (Quadro RN, rigo RN1 casella 3).

Il contributo può essere erogato come rimbor-
so per le tasse di corsi universitari, corsi di per-
fezionamento universitario e corsi di specia-
lizzazione universitaria, qualora si tratti di un 
corso di laurea con piano di studi prevalente-
mente d’interesse per la professione di agente 
o consulente finanziario (a titolo esemplifica-
tivo, possibili ambiti di riferimento sono quello 
previdenziale, economico, finanziario e assi-
curativo, organizzativo, della comunicazione, 
del marketing, ecc…). Il rimborso delle tasse 
dei corsi universitari è erogato, previa attesta-

zione del pagamento delle stesse e del supera-
mento degli esami relativi all’anno accademico 
2026/2027, entro le sessioni di esame relative 
allo stesso anno cui si riferisce la domanda.

Può essere erogato anche in caso di iscrizio-
ne alle università telematiche riconosciute dal 
Ministero dell’Istruzione, dell’università e del-
la ricerca (MIUR).

Il contributo può essere erogato anche come 
rimborso per le tasse scolastiche per l’iscrizio-
ne a scuole di secondo grado, previa attesta-
zione del pagamento delle stesse e del supera-
mento dell’anno scolastico 2026/2027, qualora 
si tratti di un corso di studi prevalentemente d’in-
teresse per la professione di agente o consu-
lente finanziari.

La documentazione da presentare a corredo 
della domanda per l’iscrizione all’Università o a 
scuole di secondo grado è la seguente: 

	 a) alla prenotazione del contributo:
	 • Attestato di iscrizione;
	 • Modello ISEE in corso di validità al momento
		  della presentazione della domanda.
	 Le domande devono essere presentate dal
	 01/09/2026 al 31/01/2027. 

	 b) al pagamento dell’ultima rata dell’anno
		  accademico/scolastico 2026/2027:
	 •  Copia del pagamento delle tasse universita-
		  rie o delle tasse scolastiche relative all’anno 	

	 accademico/scolastico 2026/2027.
	 Questa documentazione va presentata co-

munque non oltre il 30/06/2027. 

Proseguiamo ora con un contributo storico: 
quello PER NASCITA O ADOZIONE. 

Quest’anno per ogni figlio nato o adottato dal 
01.01.2026 al 31.12.2026, la Fondazione ero-
ga un contributo di importo pari a 1.000,00 €, al 
lordo delle ritenute di legge ove applicabili. Nel 
caso in cui entrambi i genitori siano iscritti alla 
Fondazione, è erogata una sola prestazione.

Per ottenere la prestazione, gli interessati, alla 
data dell’evento (nascita o adozione), debbono 
possedere i seguenti requisiti: 

	 • essere un iscritto in attività, ossia essere
		  titolare di almeno un rapporto di agenzia; 

	 • essere in possesso di una anzianità contri-
	 	 butiva al 31/12/2025 di almeno 1 anno nell’ul- 	

   timo biennio (2024-2025) coperta esclusi-
		  vamente da contributi obbligatori non infe-
		  riori al minimale; 

	 • essere in possesso della sentenza definitiva
		  di adozione da parte del competente Tribunale
		  (solo per le adozioni).

In caso di presentazione della domanda di con-
cessione dell’assegno per adozione, la presta-
zione è richiesta esclusivamente all’atto del 
pronunciamento della sentenza definitiva di 
adozione da parte del competente Tribunale. 
La copia della sentenza di adozione deve es-
sere prodotta in allegato alla domanda on line. 
Ai fini della individuazione dei requisiti fa fede 
la data della sentenza definitiva di adozione.

Le domande presentate con allegato il model-
lo ISEE attestante un valore non superiore a 
41.500,00 € saranno evase prioritariamente.

La documentazione da 
inviare a corredo della 
domanda di cui all’arti-
colo 4 è la seguente: 

	 1. dichiarazione sos- 
		  titutiva di certifica-
		  zione ex art. 46
		  D.P.R. 445/2000 

comprovante la da-
ta e il 		
luogo di nascita del 
figlio corredata della

 		  copia del documento di identità del ri-
		  chiedente in corso di validità. 		

	 In assenza della copia del documento, la
		  dichiarazione sostitutiva di certificazione
		  non è valida; 

	 2. modello ISEE in corso di validità al momento
		  della presentazione della domanda, se l’I-
		  scritto sceglie di dichiarare il reddito; 

	 3. copia della sentenza definitiva di adozione
		  (solo per le adozioni).	

Le domande presentate carenti della neces-
saria documentazione possono essere rego-
larizzate, secondo le modalità indicate dalla 
Fondazione, entro il termine di 30 giorni dal ri-
cevimento della richiesta di integrazione docu-
menti. La mancata regolarizzazione entro i ter-
mini stabiliti del Programma delle Prestazioni 
Assistenziali o la errata regolarizzazione (av-
venuta anche prima dei termini stabiliti) deter-
mina la reiezione della domanda.

Nelle ipotesi di domande incomplete, le stesse 
si considerano valide solo al ricevimento del-
la documentazione integrativa richiesta e per-
tanto il contributo risulta validamente prenotato 
al momento della ricezione della documenta-
zione richiesta. 

Le domande vanno presentate entro il 
31/12/2026. Solo per figli nati o adottati nel me-
se di dicembre 2026, la domanda può essere 
presentata entro il 31 gennaio 2027.

Per entrambi i contributi le domande devono 
essere presentate esclusivamente on-line, pre-
via registrazione ai servizi riservati agli iscritti 
sul sito della Fondazione w w w . e n a s a r c o . i t.

Le domande con ISEE riportante un valore non 
superiore a 41.500 € ma pervenute oltre i limi-
ti di stanziamento annuo possono, in ordine 
cronologico, beneficiare dell’assegnazione di 
eventuali contribuzioni residuali per effetto di 
rinunce o di mancato riconoscimento di istan-
ze presentate in precedenza o di integrazio-
ne del budget.

Le domande presentate con reddito superiore 
al valore di cui sopra o prive, per opzione, della 
documentazione comprovante il requisito red-
dituale, possono beneficiare di eventuali con-
tribuzioni residuali in caso di avanzo di budget 
per la prestazione richiesta.
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Invia una mail a info@federagenti.org

L’esperto risponde

Domanda: Sono un agente di commercio pluri-
mandatario con 3 contratti di agenzia in essere. 
Alcuni prodotti da me promossi per conto di una 
delle tre aziende (con vincolo di esclusiva) sono 
stati ritirati dal mercato perché non ritenuti dalle 
competenti autorità conformi alla normativa eu-
ropea di riferimento. Allo stato attuale l’azienda 
che li commercializza mi ha detto di non avere 
avuto indicazioni dalla società produttrice (con 
sede in estremo oriente) e non sa darmi indica-
zioni sulle tempistiche per la risoluzione della 
problematica. Vi chiedo: 1) essendo passati già 
oltre due mesi posso promuovere, in sostituzio-
ne di quelli bloccati, i prodotti simili commercializ-
zati da un’altra azienda con cui ho in essere un al-
tro contratto dal momento che l’azienda sarebbe 
disposta ad ampliare la gamma di prodotti asse-
gnandomene la commercializzazione? 2) Posso 
essere ritenuto responsabile per eventuali danni 
derivanti a terzi dai prodotti “non a norma” messi 
in circolazione? 3) Posso chiedere i danni all’a-
zienda italiana che li commercializza e con cui 
ho un contratto in essere? In generale come do-
vrei comportarmi dal momento che quei prodot-
ti al momento non vendibili rappresentano circa 
il 40% del fatturato annuo con quella azienda?

Risposta: È una situazione complessa che 
tocca diversi aspetti cruciali del diritto d’agen-
zia e della responsabilità commerciale. Andia-
mo quindi a sviscerare i vari quesiti proposti 
esaminandoli uno per uno, con la dovuta chia-
rezza e pragmaticità, per poi tracciare una pos-
sibile linea di azione.
Primo aspetto: come si configura la promozio-
ne di prodotti simili di altra mandante (che per 
semplicità chiameremo d’ora in avanti Beta) ri-
spetto all’obbligo di esclusiva in essere con la 
prima azienda (che d’ora in poi chiameremo 
per comodità Alfa)?
Il rischio di violare l’obbligo di non concorrenza 
(Art. 1743 c.c.) è, in effetti, molto elevato. Pur 
non avendo esaminato il contratto in essere con 
la società Alfa, il fatto che lei parli di promozio-
ne con vincolo di esclusiva ci induce a ritene-
re che lei non possa (per obbligo contrattuale) 
trattare nella medesima zona e per lo stesso ra-
mo d’affari gli stessi prodotti commercializzati 
da aziende che siano in concorrenza con la pri-
ma. Il fatto che i prodotti di Alfa siano tempora-
neamente bloccati dalle autorità non estingue 
automaticamente l’obbligo contrattuale assun-
to, né sospende il vincolo di fedeltà.
•	 Il rischio: in questo quadro se l’agente inizia 

a promuovere i prodotti simili della azienda 
Beta senza autorizzazione, potrebbe essere 
accusato dalla mandante Alfa di inadempi-
mento contrattuale, con conseguente possi-
bilità di revoca del mandato per giusta cau-
sa (senza pagamento delle indennità) e con 
possibile richiesta di danni per il comporta-
mento tenuto.

•	 La soluzione: l’agente non deve operare in 
autonomia, decidendo da solo il da farsi, ben-
sì deve richiedere una deroga scritta e tem-
poranea all’esclusiva alla prima mandante 
per esempio giustificando la richiesta con 
la circostanza che, dato il blocco dei prodot-
ti e l’assenza di tempistiche certe, ha la ne-
cessità di salvaguardare la propria cliente-
la che altrimenti potrebbe rivolgersi ad altri 
per l’approvvigionamento. Se l’azienda Al-
fa a fronte della motivata richiesta rifiuta di 
concedere la deroga e non offre soluzioni al-
ternative (per esempio offrendo nuovi pro-
dotti da commercializzare in sostituzione), 
l’agente avrà precostituito una prova scritta 
della indisponibilità della mandante a fronte 
di un loro grave problema logistico/legale.

Secondo profilo in esame: vi è responsabilità 
dell’agente in caso di danni a terzi derivanti da 
prodotti “non a norma”?
In linea generale, l’agente di commercio non ri-
sponde dei difetti di conformità o dei danni da 
prodotto difettoso. La responsabilità civile (e 
spesso penale, a seconda dei casi) per la com-
mercializzazione di prodotti non conformi alle 
normative UE ricade sull’importatore/distribu-
tore italiano (la mandante Alfa), che risponde 
legalmente per aver immesso i beni nel merca-
to unico europeo, e, a cascata, sul produttore 
extra-UE (soprattutto nel caso in cui quest’ul-
timo abbia taciuto pur essendo a conoscenza 
che il prodotto era “ab origine” difforme rispet-
to alle previsioni normative).
Tuttavia, c’è un’eccezione importante ed è le-
gata alla condotta concretamente tenuta dall’a-
gente:
•	 Infatti se l’agente fosse stato a conoscen-

za della non conformità prima del provve-
dimento dell’autorità e avesse continuato a 
promuoverli, o se attualmente continuasse 
a proporre scorte di quei prodotti bloccati 
a clienti, lo stesso potrebbe essere ritenuto 
corresponsabile per dolo o colpa grave.

•	 Se invece, come pare trasparire dal tono del-
la richiesta la promozione dei prodotti è stata 
prontamente interrotta a seguito del provve-
dimento, la posizione dell’agente è ampia-
mente tutelata. Il suo ruolo, infatti, è quello di 
un mero intermediario (promozione dei con-
tratti) e non di fabbricante o importatore.

Quanto infine alla richiesta danni da propor-
re eventualmente nei confronti della mandan-
te per il decremento del fatturato (40%) in linea 
di massima possiamo dire che: sì, può richie-
dere il risarcimento dei danni, ma la strategia 
va calibrata con attenzione.
Il fatto che i prodotti non siano vendibili per una 
non conformità legale costituisce un inadempi-
mento della mandante ai suoi obblighi di mette-
re a disposizione dell’agente i prodotti contrat-
tuali (principio di buona fede nell’esecuzione 
del contratto, Art. 1375 c.c.). Questo blocco non 
consente all’agente di svolgere compiutamen-
te la propria attività creando una perdita quanti-

ficabile in circa il 40% 
del fatturato comples-
sivo realizzato con la 
società Alfa.
Ciò detto si può agire 
su due fronti:
	 1. Risoluzione per 

giusta causa (op-
zione drastica): se 
il blocco perma-
ne e l’azienda non 
fornisce riscontri alle richieste formulate l’a-
gente può recedere dal contratto per “fat-
to imputabile alla mandante” (giusta causa), 
chiedendo l’indennità di fine rapporto e il ri-
sarcimento del danno per il mancato guada-
gno (lucro cessante) calcolato sulle provvi-
gioni perse in questi mesi.

	 2. Mantenimento del contratto e ristoro (op-
zione conservativa): se, in base a valutazioni 
di opportunità, l’agente non intende perdere 
il mandato, può scegliere di inviare una diffi-
da formale chiedendo un ristoro economico 
temporaneo o una provvigione fissa di ga-
ranzia per il periodo di stop, proprio a causa 
del mancato adempimento aziendale.

Veniamo ad una possibile linea d’azione da se-
guire dal momento che la situazione dura già 
da due mesi e l’azienda naviga a vista. Ecco i 
passaggi pratici da seguire subito:
•	 Formalizzazione immediata di tutte le comuni-

cazioni: se finora sono intercorse solo discus-
sioni a voce o chat informali, è arrivata l’ora di 
inviare una PEC alla mandante in cui l’agente di-
chiara di prendere atto del blocco disposto dalle 
autorità, evidenziando altresì il decorso del tem-
po senza alcuna informazione esaustiva né la 
prospettazione di una tempistica di risoluzio-
ne. Nella comunicazione è importante eviden-
ziare il danno economico che si sta delinean-
do ed il rischio che non potendo soddisfare le 
specifiche richieste dei clienti gli stessi pos-
sano rivolgersi altrove.

•	 Avanzare contestualmente una proposta 
per individuare una soluzione transitoria che 
tuteli entrambe le parti, come per esempio:

	 1. Una deroga scritta e temporanea all’esclu-
siva per permettere all’agente di trattare la 
gamma sostitutiva dell’altra azienda fino a ri-
soluzione del blocco.

	 2. In alternativa, una formula di indennizzo/
ristoro mensile per il mancato guadagno cau-
sato da un problema non imputabile all’agente.

In ogni caso prima di firmare ampliamenti di 
gamma con la seconda azienda o di inviare dif-
fide pecuniarie importanti alla prima, è oppor-
tuno far analizzare compiutamente il contratto e 
tutta la documentazione inerente alla questione 
in esame ad un esperto del settore. Per questo 
è opportuno contattare il consulente della sede 
Federagenti più vicina al fine di gestire al me-
glio questo delicato momento.
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di Francesco Caporale 
— Conciliatore Sindacale Federagenti Roma —


